
Política de Privacidad y
Tratamiento de Datos Personales

Finalidad del tratamiento de datos personales 

Esta Política de Privacidad se refiere a la información que Cruz Rodríguez Arquitectura SAS, en adelante 

CR+A, puede recopilar y al uso que le puede dar. Adicionalmente, se exponen la finalidad del tratamiento de 

datos, las medidas adoptadas para proteger y asegurar la información, los derechos del titular y los posibles 

cambios en la política.

El uso de esta página web y de sus formularios requiere la aceptación del tratamiento de los datos del usuario 

conforme a esta política de privacidad, incluyendo la recopilación de datos de acceso y el envío de información 

por vía electrónica. 

Al acceder y/o utilizar la dirección electrónica www.somoscra.com y también las páginas a las que ésta lo 

direcciona, usted asume el compromiso de dar cumplimiento a esta política de privacidad y tratamiento de 

datos personales que a continuación se desarrolla. En caso de no tener voluntad para su acatamiento, sírvase 

no acceder al sitio web. 

Sin embargo, CR+A no se hace responsable del contenido de las páginas web a las que se direcciona, como 

proveedores de servicio o de contenido. El usuario reconoce que está accediendo a otro sitio distinto sobre el 

cual no tenemos control de sus contenidos, por lo que se sugiere la revisión de la política de privacidad para 

entender la forma en que éstas recopilan información personal.

CR+A podrá enviar a sus usuarios información de interés relacionada con nuestros servicios a través de un 

newsletter o similar, siempre que tengamos el consentimiento del usuario interesado. Sin embargo, el usuario 

podrá darse de baja en cualquier momento, si así lo desea. 

El uso y tratamiento de datos o información personal que sea suministrada, tiene como finalidad el envío de 

información comercial, publicidad, novedades e innovación relacionados con lo que ofrecemos en CR+A.

Adicionalmente, nuestro Sitio cuenta con un espacio en el que el usuario que esté interesado en alguno de 

nuestros servicios, podrá agendar una sesión virtual con el equipo de CR+A en un día y hora determinado. Para 

su programación se requerirán datos personales que serán utilizados únicamente para el fin expuesto, esto es, 

conocer la experiencia y los servicios que CR+A tiene a disposición para el desarrollo de los proyectos del 

interesado.



Protección de datos personales 

¿Con quién compartimos la información? La información suministrada por el usuario a CR+A no será 

proporcionada a terceros, ni para fines de mercado u ofertas de servicio. De tal forma, nuestra empresa no 

transferirá información personal de nuestros usuarios. De lo anterior se exceptúan los requerimientos exigidos 

por ley o por decisión judicial que así lo autorice, esto en cooperación con autoridades en investigaciones o 

con miras a la protección de la propiedad intelectual o derechos contractuales de CR+A. 

Responsable del tratamiento de los datos e información de contacto

El responsable es Cruz Rodríguez Arquitectura SAS con dirección física en la Calle 51 # 35 - 28 Centro 

Comercial Cabecera Tercera Etapa, Oficina 210. Bucaramanga, Santander (Colombia).
 
Datos de contacto: Correo electrónico contacto@somoscra.com Teléfono (+57) 3132838872.

En virtud del principio de seguridad contemplado en la Ley de Protección de Datos Personales (Ley 1581 de 

2012) el tratamiento de datos por cuenta de CR+A como responsable, se surtirá evitando la adulteración, la 

consulta u acceso no autorizado o fraudulento, y su pérdida.   
 

Legitimación del uso de datos

El uso de los datos personales se realiza bajo el consentimiento del usuario de la web de CR+A y el 

cumplimiento de las obligaciones acatadas de conformidad con la Ley de Protección de Datos Personales (Ley 

1581 de 2012) y el Decreto Reglamentario 1377 de 2013. Los usuarios son responsables de la veracidad, 

completitud y exactitud de los datos suministrados. 

- Datos personales de los niños, niñas y adolescentes 

Está prohibido el tratamiento de datos personales de los niños, niñas y adolescentes salvo dos excepciones: 

que la información sea pública o cuando el tratamiento de sus datos garantice la protección de sus derechos 

fundamentales y prevalezca el interés superior del menor. En CR+A respetamos y acatamos la protección a sus 

derechos.

El tutor o responsable del niño, niña o adolescente otorgará la autorización del uso de datos previo al ejercicio 

del derecho a ser escuchado por parte del menor. Vale señalar que toda persona involucrada en el tratamiento 

de éstos datos deberá propender por el uso adecuado de los mismos y ajustarse a los deberes y obligaciones 

contenidas en la Ley de Protección de Datos Personales (Ley 1581 de 2012 y su Decreto Reglamentario 1377 

de 2013).



Derechos del titular de los datos 

La persona titular de los datos personales tiene derecho a: conocer, actualizar y rectificar los datos personales 

en relación con los responsables de su tratamiento (CR+A). También puede exigir prueba de la autorización del 

tratamiento de sus datos así como ser informado –previo a solicitud- a conocer del uso que se haya dado a sus 

datos personales. Adicionalmente, tiene la facultad de acudir a la Superintendencia de Industria y Comercio 

para presentar quejas relacionadas con la infracción a la Ley de Datos Personales. Igualmente, se constituye 

como derecho del titular, la revocatoria de la autorización del uso y tratamiento de sus datos personales 

cuando no se hayan respetado las garantías legales y constitucionales. Finalmente, puede tener acceso a los 

datos que hayan sido objeto de tratamiento. Lo anterior de acuerdo con el artículo 8 de la Ley de Protección 

de Datos Personales (Ley 1581 de 2012).

Cambios en la política de CR+A referente a la privacidad.

Si en CR+A decidimos cambiar nuestra política sobre privacidad para la página www.somoscra.com, nos 

reservamos el derecho de revisarla y modificarla en cualquier momento y anunciaremos los cambios en el 

mismo sitio web.  Así nuestros usuarios podrán saber siempre la información que recopilamos y su protección. 


